
安心の３密対策営業いたします

お客様と従業員の安全と安心を守るため

密閉 密接 密集

館内の換気 接客時のマスク着用

会場設営のご相談

定期的な消毒の実施アルコール消毒液の設置

キャッシュトレーの使用

ホテル信濃路では、お客様に安心してホテルをご利用いただけるよう、
新型コロナウイルスの感染予防対策として以下の取り組みを行っております。

新型コロナウイルスの感染予防対策について

●館内の換気を徹底しております。
●館内各所・レストランにお客さま用手指消毒液を設置しています。
●館内共用部の消毒用アルコールによる拭き上げを実施しています。
●喫煙所・エレベーターなどは利用人数を制限する場合があります。
●宿泊のお客様は、チェックイン時に検温と健康状態についてアンケートを実施いたします。
●従業員はマスクを着用しています。
●ロビーのソファー・椅子は、間隔をあけて配置いたします。
●フロントカウンター・レストランのボールペン・キャッシュトレーなど定期的に消毒いたします。
●ルームキー・貸し出し備品などは、返却後消毒いたします。
●密を避ける会場設営をご提案・ご案内させていただきます。
●窓の開閉による換気を推奨します (一部、窓のない会場もございます）
●密を避けるため、店内の入場時間・人数を制限する場合がございます。
●お客さまには入り口で手指の消毒をしていただきます。
●お会計はキャッシュトレイでの受け渡しを実施しています。
●従業員の出勤時の体温測定を義務付け、毎日の体調管理を徹底しています。

●手指消毒などにご協力ください。
●入館毎の検温にご協力ください。
●ソーシャルディスタンスにご協力ください。
●ソファー・エレベーター内は間隔をあけてご利用ください。
●フロント・レジはできる限り代表者の方1名で、間隔をあけてお並びください。
●お会計はトレイでの受け渡しにご協力ください。
●マスク着用にご協力ください。また、大きな声での会話などはお控え下さい。
●発熱・体調不良のお客さまは、ご来館をご遠慮いただきますようお願い申し上げます。
　体調が優れない方は、お申し出ください。

お客さまへのお願い


